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¿QUÉ HACE OREGON COMMUNITY CREDIT UNION (OCCU) CON SU 
INFORMACIÓN PERSONAL? 

 
 

¿Por qué? Las empresas financieras eligen cómo comparten su información personal. La ley federal 
otorga a los consumidores el derecho a limitar parte de los datos que se comparten, pero no 
todos. La ley federal también nos exige que le comuniquemos cómo recolectamos, 
compartimos y protegemos su información personal. Lea este aviso detenidamente para 
entender lo que hacemos. 

¿Qué? Los tipos de información personal que recolectamos y compartimos dependen del producto o 
el servicio que tenga con nosotros. Esta información puede incluir lo siguiente: 
■ Número de Seguridad Social e historial de crédito 
■ Calificaciones de crédito e historial laboral 
■ Historial de transacciones y tarjeta de crédito u otro débito 

Cuando usted ya no sea nuestro miembro, seguiremos compartiendo su información 
conforme se describe en el presente aviso. 

¿Cómo? Todas las empresas financieras necesitan compartir la información personal de los miembros 
para el desarrollo diario de sus actividades comerciales. En la sección más abajo, 
enumeramos las razones por las que las empresas financieras pueden compartir la 
información personal de sus miembros; las razones por las que OCCU elige compartir dicha 
información; y si usted puede limitar los datos que se comparten. 

 
 
 

Razones por las que podemos compartir su 
información personal 

¿Comparte OCCU su 
información personal? 

¿Puede usted limitar los 
datos que se comparten? 

Para nuestros fines comerciales diarios,  
como para procesar sus transacciones, mantener 
su(s) cuenta(s), responder a órdenes judiciales e 
investigaciones legales o informar a agencias de 
crédito 

 

Sí 

 
 

No 

Para nuestros fines de marketing,  
como ofrecerle nuestros productos y servicios 

 
Sí 

 
No 

Para marketing conjunto con otras empresas 
financieras 

Sí No 

Para los fines comerciales diarios de nuestras 
afiliadas,  
como información acerca de sus transacciones y 
experiencias 

 
Sí 

 
No 

Para los fines comerciales diarios de nuestras 
afiliadas:  
información sobre su solvencia 

 
No 

 
No la 

compartimos 

Para que nuestras afiliadas comercialicen con usted No No la 
compartimos 

Para que las no afiliadas comercialicen con usted No No la 
compartimos 

 
 
 
 

 
Llame al: 800.365.1111 o visite: MyOCCU.org ¿Tiene 

preguntas? 

HECHOS 



 
 

Quiénes somos 

¿Quién proporciona este aviso? Oregon Community Credit Union (OCCU) y OCCU Insurance Services, 
LLC 

Qué hacemos 
¿Cómo protege OCCU mi 
información personal? 

Para proteger su información personal de accesos y usos no 
autorizados, utilizamos medidas de seguridad que cumplen con la 
ley federal. Estas medidas incluyen medidas de seguridad 
informáticas y archivos y edificios protegidos. 

Todos los empleados y agentes están capacitados y se deben 
seguir todos los controles de privacidad y seguridad para proteger 
la privacidad de los miembros. 

¿Cómo recopila OCCU mi 
información personal? 

Recopilamos su información personal, por ejemplo, cuando usted: 

 solicita un préstamos o abre una cuenta; 

 ingresa dinero o nos da su información de contacto; y 

 utiliza su tarjeta de crédito o débito. 

¿Por qué no puedo limitar toda la 
información que se comparte? 

La ley federal le otorga el derecho de limitar solo lo siguiente: 

 Los datos que se comparten con fines comerciales diarios de 
las afiliadas, como información sobre su solvencia. 

 El uso que hacen las afiliadas de su información para comercializar 
con usted. 

 La información que se comparte para que las no afiliadas 
comercialicen con usted. 

Las leyes estatales y las empresas individuales pueden otorgarle 
derechos adicionales para limitar la información que se comparte. 

Definiciones 

Afiliadas Empresas con titularidad o control compartidos. Pueden ser empresas 
financieras o no financieras. 

 OCCU Insurance Services, LLC 

No afiliadas Empresas sin titularidad o control compartidos. Pueden ser empresas 

financieras o no financieras. 

 OCCU no comparte información con empresas no afiliadas 
para que comercialicen con usted. 

Marketing conjunto Un acuerdo formal entre las empresas financieras no afiliadas que 
juntas comercializan productos o servicios financieros con usted. 

 Empresas de seguros, asociaciones de 
afinidad y otros proveedores de servicios 
financieros, si procede. 

Banca en línea 
 Ciertas funciones (como los servicios de pago) de MyOCCU Online & Mobile necesitan acceder a los contactos de su 

dispositivo para completar las transacciones de manera eficiente. 

 Además, ciertas características requieren acceso a la cámara (para el reconocimiento facial o para el depósito móvil). La 
recopilación de imágenes de cheques en nuestra aplicación móvil le permite depositar fondos en forma remota. Las imágenes 
se utilizan para procesar depósitos y mostrar la imagen en su historial de transacciones. 

 Además, MyOCCU Online & Mobile también puede recopilar, transmitir y utilizar información de geolocalización periódicamente 
para respaldar funciones que eviten el uso fraudulento de la tarjeta y alertas, pero solo si autoriza expresamente la recopilación 
de dicha información. OCCU no comparte estas imágenes. Puede elegir si la información de geolocalización se puede 
monitorear de forma continua en segundo plano, solo mientras se esté utilizando la aplicación o no monitorear en absoluto. 
Puede cambiar estos permisos en cualquier momento en la configuración de su dispositivo. 
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